Vertidisan® Schritt-fur-Schrittanleitung

W Digitineers

Digital Health

In dieser Anleitung zeigen wir Ihnen Schritt fur Schritt, wie Sie die App einrichten und
verwenden kénnen.

Herunterladen der App

1 Um die Vertidisan-App nutzen zu kénnen, mussen Sie diese zunachst auf Ihr
Handy oder Tablet herunterladen und installieren.

Bei Apple-Geraten (iPhone, iPad) kdnnen sie diese im AppStore unter folgendem
Link herunterladen:

https://apps.apple.com/app/id6469709614

Bei Android-Geraten (Samsung, Google, Huawei, etc.) kdnnen Sie im Google
PlayStore unter folgendem Link herunterladen:

https://play.google.com/store/apps/details?id=de.vertidisan.app

/N HINWEIS:

Bitte beachten Sie die Systemvoraussetzungen:

Sie bendtigen ein Handy oder Tablet mit den Betriebssystem von
* Apple (mind. iOS 15)
« oder Google (mind. Android 10)

Eine Verwendung am PC oder TV ist derzeit leider nicht moglich.

Anmeldung und Freischaltung der Vertidisan®-App


https://www.digitineers.com
https://apps.apple.com/app/id6469709614
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.vertidisan.app

2 Wenn Sie die Vertidisan®-App heruntergeladen und installiert haben, 6ffnen Sie
die App auf Ihrem Handy oder Tablet und druicken Sie auf "Jetzt Registrieren".

44094 Vertidisan
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[ ANMELDEN j

(4

Tragen Sie Ihre Emailadresse ein, setzen Sie die Hakchen in den drei
Kontrollkastchen.

‘lMA\\

Erstelle einen Account

Ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen
und akzeptiere diese

Ich habe die Datenschutzrichtline gelesen
und akzeptiere diese

Ich habe die Einwilligungserklarung zur
Verarbeitung meiner Daten gelesen und
stimme der Datenverarbeitung zu. Die
Zustimmung dient dem
bestimmungsgemaRen Gebrauch der
digitalen Gesundheitsanwendung.

Bereits registriert? Melden Sie sich an




4  Driicken Sie dann auf den Knopf "Registrieren".

‘).OMA\
Erstelle einen Account

Ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen
und akzeptiere diese

Ich habe die Datenschutzrichtline gelesen
und akzeptiere diese

Ich habe die Einwilligungserklarung zur
Verarbeitung meiner Daten gelesen und
stimme der Datenverarbeitung zu. Die
Zustimmung dient dem
bestimmungsgemaBen Gebrauch der
digitalen Gesundheitsanwendung.

REGISTRIEREN

Bereits registriert? Melden Sie sich an




Vergeben Sie nun ein Passwort: Dafur missen Sie es zwei mal identisch eingeben.

Die App zeigt Ihnen ebenfalls an, ob die Anforderungen an das Passwort erfullt
sind. (Blaue Hakchen)

Die Anforderungen an das Passwort lauten:
* Das Passwort muss einen Klein-und GroRRbuchstaben enthalten
 Das Passwort muss eine Zahl enthalten
* Das Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein

Drucken Sie dann auf "Bestatigen".

Erstelle einen Account

O
©)

[N<J

BESTATIGEN

Tipp: Sie kénnen sich das Passwort auch als Klartext anzeigen lassen, um es
Uberprufen zu kénnen.

Drucken Sie dafur auf das "Augensymbol" (hier grin eingekreist) im jeweiligen
Passwortfeld.



Sie haben nun ein Benutzerkonto angelegt. Dieses muss noch bestatigt werden.

Dazu erhalten Sie innerhalb der nachsten Minuten eine E-Mail.

Rufen Sie daher bitte Ihr Emailpostfach auf (die App kénnen Sie bei Bedarf
schliel3en).

Bitte bestatigen Sie lhre
E-Mail Adresse

Uberpriifen Sie bitte Ihr E-Mailpostfach und
klicken Sie auf den Bestatigungslink in der E-
Mail.

Nochmal senden

WEITER

Tipp: Sie kdnnen die E-Mail-Bestatigung an jedem Endgerat ausfuhren von dem
aus Sie Zugriff auf Ihre E-Mails haben (bspw. auch an Ihrem PC).



7  Suchen Sie in Inrem E-Mail-Postfach nach der Bestatigungsemail.

Absender: no-reply@app.vertidisan.com

Betreff: Vertidisan Kontoaktualisierung

® no-reply@app.vertidisan.coi
Vertidisan Kontoaktualisierung
hrte*r Vertidisan-Nutzer*in, Vielen Dank

strierung. Bitte klicken Sie HIER und...

Sehr gee
fir Ihre Reg

Posteingang

& Sollte die E-Mail bei Ihnen nicht eingehen, kénnen dafur u.a. folgende Grinde
vorliegen:

« Es kann vereinzelt ein paar Minuten dauern bis die E-Mail bei lhnen eingeht.

* Die E-Mail kénnte in lhrem Spam-Ordner eingegangen sein - prifen Sie bitte, ob Sie die
Nachricht dort finden.

* Es konnte sein, dass lhre E-Mail-Adresse einen Tippfehler enthielt, sodass die
Bestatigungsemail nicht bei Ihnen ankommt. In diesem Fall mussten Sie den
Registrierungsprozess nochmals von vorne Beginnen.

Sollten weiterhin Probleme bestehen, zogern Sie nicht sich an unseren Support zu
wenden.



8  Offnen Sie die E-Mail und driicken Sie auf den Link mit der Aufschrift "HIER".

<O v

Vertidisan Kontoaktualisierung

Sehr geehrte*r Vertidisan-
Nutzer*in,

Vielen Dank fur Ihre
Registrierung. Bitte klicken Sie

HIER

und setzen Sie danach Ihre
Registierung fort. Sie haben ein
Problem? Wir helfen lhnen: Bitte
kontaktieren Sie uns unter
support@vertidisan.com .

Sollten Sie sich nicht angemeldet
haben, ignorieren Sie diese E-
Mail bitte.

Mit freundlichen GriBen

lhe \/Aartidiaan Tanm

1w 5 A &}




Es 6ffnet sich Ihr Internetbrowser mit der Mitteilung "Sie haben Ihre E-Mail
erfolgreich verifiziert".

Sie haben damit die Kontoerstellung erfolgreich abgeschlossen und konnen die
App nun einrichten.

Sie konnen den Browser nun wieder schlieBen und zuriick in die
Vertidisan®-App gehen.

240040 Vertidisan

W Bei Schwindel

Sie haben lhre E-Mail

erfolgreich verifiziert.

AA @ ing.vertidisan.digitineers.app ¢

< 0 m

Bitte beachten Sie, dass der Link in der Bestatigungsemail nur eine kurze Zeit
gultig ist.

Sollte eine Fehlermeldung erscheinen "We are sorry... Action expired" ist der Link
leider bereits nicht mehr gtiltig und Sie mussten den Registrierungsprozess
nochmals von vorne beginnen.



10 Sollten Sie nach dem Offnen der App wieder den Hinweis auf den Versand der
Bestatigungsemail sehen, kénnen Sie diesen ignorieren und auf "Weiter" drticken.

Bitte bestatigen Sie lhre
E-Mail Adresse

Uberpriifen Sie bitte Ihr E-Mailpostfach und
klicken Sie auf den Bestatigungslink in der E-
Mail.

Nochmal senden



11 Um sich in der App anzumelden, tragen Sie im Anmeldefenster (mit der
Uberschrift "Willkommen zurtck!") ihre

» E-Mailadresse
 und das Passwort, das Sie soeben vergeben haben,
ein.

Drucken Sie dann auf den Knopf "Anmelden".

[ XAAAN
@

Willkommen zurtick!

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

@/\ 1gemeldet bleiben
ANMELDEN

Registrieren

@ Tip: Falls Sie darauf verzichten méchten bei der Nutzung der App jedes Mal
Email-Adresse und Passwort einzugeben, kénnen Sie unten das Hakchen bei

"Angemeldet bleiben" dricken - es erscheint dann ein Popup welches Sie mit "OK"
bestatigen mussen.
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12 Um den Inhalt der App nutzen zu kénnen, benétigen Sie einen
Freischaltcode.

Wie Sie einen Freischaltcode erhalten, erfahren Sie unter www.vertidisan.de.

Tragen Sie im Feld "Code" ihren Freischaltcode ein.
(Es ist dabei unerheblich, ob Sie die Buchstaben grof$ oder klein schreiben, es sollte
jedoch einheitlich sein.)

Drucken Sie danach auf auf den Knopf "Einlésen".

Freischaltung

Vertidisan mit Rezept oder Arztbericht kostenlos
und zuzahlungsfrei erhalten.

**Geben Sie hier Ihren Freischaltcode ein.**

Wie erhalten Sie kostenlos einen Freischaltcode?
Das erfahren Sie auf www.vertidisan.de .

Sie sind noch unentschieden und mochten sich
erst einmal die Vorschau von Vertidisan
ansehen?

/N HINWEIS:

Sollte die Einlésung des Freischaltcodes nicht funktionieren, prifen Sie bitte:

1. Ob der Freischaltcode keine Tippfehler enthalt und alle Buchstaben entweder grol3 oder
klein geschrieben sind.

2. Ob Sie eine Verbindung zum Internet haben. (Probieren Sie ggf. aus eine andere
Internetverbindung zu verwenden, bspw. die mobilen Daten Ihres Handys)

Bleiben die Probleme weiterhin bestehen, melden Sie sich gerne bei unserem
Support.

11


www.vertidisan.de

Tipp: Sollten Sie noch keinen Freischaltcode besitzen, kénnen Sie eine
eingeschrankte Testversion der App nutzen.

Drucken Sie dafur auf den Knopf "Blick in Vertidisan".

Sie kdnnen in der Testversion auch jederzeit einen Freischaltcode eingeben, um
die Appinhalte komplett freizuschalten.

Wenn Sie sich fiir die Testversion entscheiden, konnen Sie die néchsten Schritte dieser
Anleitung lberspringen und mit dem Kapitel "Verwendung des téglichen
Ubungsprogrammes" fortfahren.

Personalisieren der Vertidisan®-App

13

Wenn Sie die App erfolgreich freigeschaltet haben, kénnen Sie die App auf sich
anpassen.

Es beginnt mit der Méglichkeit, sich von der App téglich an die Ubungen erinnern
zu lassen.

Setzen Sie hierfur das Hakchen bei "Ich mochte taglich erinnert werden" und
drucken Sie dann auf den blauen Kasten mit der Uhrzeit, um die Erinnerungszeit
einzustellen.

Diese Einstellung ist optional, jedoch empfehlen wir die Funktion zu verwenden.

Sie kénnen die Erinnerungsfunktion spdter jederzeit wieder abschalten und/oder die
Uhrzeit anpassen (siehe Kapitel "Einstellungen").

Herzlich Willkommen bei
Vertidisan.

Stellen Sie als erstes lhre
tagliche
Erinnerungsfunktion ein.

Push-Benachrichtungen erinnern Sie téaglich
daran, die Ubungen durchzufiihren. Sie kénnen
diese Benachrichtigungen jederzeit in den
Einstellungen deaktivieren.

Ich méchte taglich erinnert werden

Erinnern Sie mich jeden Tag um: V'>1:8\,<OO Uhr

Ich méchte keine Benachrichtigungen erhalten

12


https://scribehow.com/shared/Mobile_Process_272024__QdVOXLGORKuxZH_YktjA3w#476f16c0

®

14

Eventuell ist es notwendig, dass Ihr Gerat der Vertidisan®-App eine Berechtigung

erteilen muss, um Benachrichtigungen zu senden.

Diese Berechtigung mussen Sie zulassen, damit die Benachrichtigungsfunktion
funktionieren kann.

Sollte das Hakchen nicht "anklickbar" sein, so fehlen der App noch die
Berechtigungen zum Versand der Benachrichtigung. Diese kdnnen Sie i.d.R. in
den Systemeinstellungen ihres Endgerates einstellen.

Es 6ffnet sich dann ein MenU zum Einstellen der Erinnerungsuhrzeit.

Das Aussehen dieses Menus kann je nach Endgerat unterschiedlich dargestellt
werden, im Beispiel sehen Sie die Ansicht bei einem iPhone.

Wahlen Sie die Uhrzeit aus, und drucken Sie auf "Speichern".

X Erinnerung an das Tagesmodul

Stunde Minute

13 45

14 00

15 15

Tipp: Sollten Sie den Knopf "Speichern” nicht sehen kénnen, dricken Sie einfach
irgendwo aul3erhalb des Auswahlbereichs auf ihren Bildschirm (grin markiert),
um das Menu zu schlieBen.

Diesen Tipp kdnnen Sie in samtlichen Menus anwenden.

13



15

Die Vertidisan®-App bietet Ihnen die Moglichkeit Fragebdgen auszufullen, um
ihre Fortschritte zu dokumentieren und/oder bspw. zu exportieren, um diese in
ihre elektronische Patientenakte einzutragen oder sie ihrer Arztin/inrem Arzt
weiterzuleiten.

Um diese Funktion nutzen zu konnen, mussen Sie das Hakchen zur
"Einwilligungserklarung zur Datenverarbeitung" setzen.

Sie kénnen die Einwilligung jederzeit zurtickziehen (s. Kapitel "Einstellungen”).

lhr Therapiebericht

Sie kénnen Vertidisan einen Therapiebericht
erstellen lassen. Sie konnen lhren
Therapiebericht lhrem/r Arzt/Arztin und/oder
Ihrer elektronischen Patientenakte ePA
tibergeben, wenn Sie dieses wiinschen.

Ich habe die Einwilligungserklarung zur
Datenverarbeitung fiir meinen
Therapiebericht sowie zum Zweck der
dauerhaften Gewihrleistung der
technischen Funktionsfahigkeit, der
Nutzerfreundlichkeit und der
Weiterentwicklung der digitalen
Gesundheitsanwendung gelesen und
stimme der Datenverarbeitung zu.
Ich kann einfach WIDERRUFEN, indem
ich das Hakchen entferne. Widerrufe ich
die Einwilligung, werden meine
personenbezogenen Gesundheitsdaten
geldscht, ich kann sie jedoch zuvor als
PDF oder digital beim Arzt oder in der
ePA speichern.

\' D 2
BESTATIGEN

Ausloggen

HINWEIS:

Sie konnen Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zuriickziehen,
jedoch ist dieser Vorgang nicht umkehrbar.

Sollten Sie zu irgendeinem Zeitpunkt die Einwilligung zu den Therapieberichten
zuruckziehen, kénnen keine Therapieberichte mehr erstellt oder exportiert
werden.

14



16

Wahlen Sie nun ihr Geschlecht und Ihre Altersgruppe aus.

Sie missen an dieser Stelle keine wahrheitsgemdfSsen Angaben machen, wenn Sie dies
nicht wiinschen.

Drucken Sie danach auf "Bestatigen".

Demografie

Wir erbitten nun Ihre Angaben.

Mannlich

BESTATIGEN

Ausloggen

15



17

Als nachstes wird eine Angabe zur Art ihres Schwindels bendtigt.

Leiden Sie an Dauerschwindel, wahlen sie "Ich habe standig Schwindel" aus und
drucken Sie unten auf "Bestatigen".

Leiden Sie unter Anfallsschwindel, wahlen Sie "Ich habe zeitweise Schwindel" aus.

Wahlen Sie dann aus wie haufig der Schwindel auftritt.

Wenn Sie beispielweise 3 Mal in der Woche an Schwindel leiden:
1. Tragen Sie in das erste Feld "Jede Woche" ein.
2. Tragen Sie in das zweite Feld "3" ein.

Fahren Sie dann fort in dem Sie unten auf "Bestatigen" dricken.

Ihr Schwindel

Wie oft haben Sie Schwindel?

Ich habe standig Schwindel

Ich habe zeitweise Schwindel .

Meine Schwindelanfélle habe ich

Jede Woche

Geben Sie hier bitte die Zahl an, die der
taglichen/waochentlichen/monatlichen/jahrlichen
Haufigkeit Ihres Schwindels am nachsten kommt

3

[ Ich weiB nicht J
BESTADIGEN

Ausloggen

16



18

Wahlen Sie hier aus, welche Fragebogen Sie im Rahmen der Appnutzung ausfullen
wollen.

Es steht Ihnen frei welche und wie viele Fragebdgen Sie ausfullen méchten.

Fahren Sie fort, indem Sie die auf den Knopf "Bestatigen" druicken.

Auswahl Frageboégen

Beginnen Sie hier mit lhren ersten Angaben far
lhren Therapiebericht. Diesen kdnnen Sie auch
ausdrucken und Ihrem/Ihrer Arzt/Arztin geben
oder in Ihre elektronische Gesundheitsakte ePA
tbertragen. Fur Ihre Angaben bitten wir Sie,
mindestens einen der nachfolgenden Fragebdgen
auszufiillen oder mehrere. Je mehr Sie ausftllen,
desto ausflhrlicher Ihr Therapiebericht.

Sie kdnnen die Fragebégen aber auch alle
tiberspringen, dann allerdings wird Ihr
Therapiebericht unvollstandig sein.

Wie der Bericht ausgewertet wird, finden Sie in
der Wissensbibliothek unter “Therapiebericht:
Auswertung"”.

Fragebogen 1.1 (CGI-S)

Fragebogen 1.2 (DHI)

@ Fragebogen 1.3 kurz (VSS-sf-V)
@ Fragebogen 1.3 lang (VSS)

Fragebogen 1.4 Sturzfragebogen

BESTAJIGEN

Ausloggen

Hinweis: Die Fragebdgen "1.3 kurz" und "1.3 lang" ersetzen sich gegenseitig - Sie
kénnen also nicht beide Fragebdgen gleichzeitig auswahlen.

ACHTUNG:

Die folgende Einstellung hat den gr6Bten Einfluss auf die Inhalte Ihrer
Therapie und kann spater nicht mehr angepasst werden.

Fiir eine Anderung ist ein neues Benutzerkonto mit neuem Freischaltcode erforderlich.

17



19

Wahlen Sie im folgenden Schritt ihre Diagnose aus.

Wenn Sie Vertidisan zum ersten Mal verwenden:
Wahlen Sie die passende Erstdiagnose aus der Liste aus.
Hinweis:

1. Sollten Sie sich nicht sicher sein, driicken Sie auf das kleine m-Symbol, um weitere
Informationen zur Diagnose zu sehen.

2. Es stehen verschiedene Diagnosen zur Auswahl ggf. mussen sie etwas hoch -und
runterwischen, um alle Diagnosen sehen zu kénnen.

Falls Sie Ihre Diagnose nicht kennen oder nicht auffinden kénnen, wahlen Sie "Ich
kenne meine Diagnose nicht." aus.

Um die Diagnose auszuwdhlen drticken Sie bitte auf die Diagnose selbst, nicht auf das
®-Symbol.

Wenn Sie die Diagnose ausgewahlt haben, wird deren Schrift blau und ein kleines
blaues Hakchen erscheint auf der rechten Seite.

Wenn Sie Vertidisan zum wiederholten Male verwenden:

Gehen Sie nach ganz unten und wahlen Sie aus, ob Sie die App zum zweiten,
dritten oder vierten Mal verwenden (Fortsetzung mit Rezept 2,3 oder
Dauertherapie).

Alternativ konnen Sie auch eine der Grunddiagnosen auswdéhlen, wenn Sie wieder von
vorne beginnen méchten.

Um fortzufahren driicken Sie unten wieder auf "Bestétigen".

Diagnose

Vertidisan wurde Ihnen zum ersten Mal
verschrieben?

Kennen Sie lhre Schwindel- oder
Gleichgewichtsdiagnose? Dann klicken Sie lhre
Diagnose doch einfach in der nachfolgenden
Liste an. Danach sucht Vertidisan [hr
Therapieprogramm aus.

Vertidisan wurde Ihnen erneut verschrieben?
Dann klicken Sie am Ende der Liste bitte den
zutreffenden Knopf ,FORTSETZUNG MIT
REZEPT 2°, ,FORTSETZUNG MIT REZEPT 3“
oder ,WEITERE FORTSETZUNG DER
TAGLICHEN THERAPIE" an. Danach sucht Ihnen
Vertidisan |hre Fortsetzungsbehandlung aus.

Ich kenne meine Diagnose (~)
\ )
nicht. @

Ich kenne meine Diagnose

nicht, habe aber eine ®
Fallneigung oder bin schon

einmal gesttirzt

Akustikusneurinom @ Q
BESTAI)IGEN
[
Ausloggen

18



20

Es folgt das Ausflllen des ersten Fragebogens.

Die Ergebnisse der Fragebdgen werden ausgewertet und ihnen spater im
Therapiebericht grafisch dargestellt.

Starten Sie den Fragebogen, indem Sie auf "Los Gehts" drucken.

®

Hallo!

Zuri

Tipp:

Sollten Sie die Fragebdgen jemals nicht (vollstandig) ausfullen wollen, kdnnen Sie
den Fragebogen jederzeit Uber das kleine "x" oben rechts (hier grin markiert)
schlieRen.

19



Wahlen Sie zu jeder Frage die Antwort aus, die am besten passt und fahren Sie
21 : .
fort, bis der Fragebogen abgeschlossen ist.

< X

Klicken Sie die Antwort an, die lhren
heutigen Schwindel am besten
beschreibt:

Normal (kein Schwindel)
Leichter Schwindel

MaRiger Schwindel

Starker Schwindel ‘fi )

Hiermit ist die Einrichtung der App abgeschlossen und Sie kénnen mit dem
taglichen Ubungsprogramm beginnen.

Verwendung des tiglichen Ubungsprogrammes

20



22 Sie befinden sich nun im Hauptmenii der Vertidisan®-App.

Die App stellt Ihnen jeden Tag Ubungen und Informationen zur Verfigung.

Um den heutigen Tag zu starten, dricken Sie einfach auf die entsprechende
Kachel.

Heute

AKTUELL
Tag 1: StartepiSie jetzt hier Ihre 9
Schwindeltherapie!

BEVORSTEHENDE TAGE

@ HINWEIS:

An manchen Kacheln finden Sie einen blauen Kreis mit einem weiRem Pfeil
(hier tiirkis markiert).

Dieser Pfeil zeigt an, dass es zu diesem Ubungstag einen zusétzlichen Download
gibt (bspw. ein PDF).

* Um den Download zu starten, driicken Sie auf den Pfeil (tiirkise Markierung).

« Um die Ubung zu starten, driicken sie auf die Kachel (orangene Markierung).

27



Wenn Sie auf die Kachel gedriickt haben, um die Ubung zu starten, erscheint zu
jedem Tag zunachst eine kleine Einfuhrung.

Lesen Sie sich diese Einfuhrung Aufmerksam durch.

Fahren Sie dann fort, in dem sie auf den blauen Pfeil auf der rechten Seite
drucken.

(Leider ist dieser Pfeil manchmal schlecht zu sehen - an diesem Problem wird zur Zeit
gearbeitet.)

lhr erster Tag

Herzlich willkommen an Ihrem ersten Tag mit
Vertidisan! Heute fiihren wir Sie in lhr
Vertidisan-Therapieprogramm ein. Vertidisan
begleitet Sie auf Ihrem Weg zur
Schwindelverbesserung oder sogar
Schwindelfreiheit!

Sehen und héren Sie dazu das Einfiihrungsvideo
von Prof. Zenner. Zusatzlich konnen Sie die
Einfahrung auch lesen.

Und direkt danach beginnt auch schon lhre
Behandlung durch Vertidisan!



24

Kernbestandteil der Vertidisan®-App sind die Ubungs -und
Informationsvideos.

Alle Seiten, die Videos beinhalten, haben die folgenden Steuerungselemente, die
wir hier mit farbigen Kreisen markiert haben:

« Blauer Kreis: Mit diesem Knopf kénnen Sie das Video starten und pausieren.

 Gelbe Kreise: Mit diesen Knépfen kénnen sie das Video pro Klick 10 Sek zurtickspulen (linker
Knopf) bzw. vorspulen (rechter Knopf).

* Griuner Kreis: Mit diesem Knopf kommen Sie zur vorherigen Seite zuriick

» Pinker Kreis: Mit diesem Knopf konnen Sie den Ubungstag unterbrechen und kehren zum
Menu zurlck.

Wenn Sie mochten, dass die Steuerungselemente nicht mehr im Video zu sehen sind,
drticken sie einfach irgendwo auf das Videobild. Die Steuerelemente sollten daraufhin
ausgeblendet werden.

Wenn Sie die Elemente wieder einblenden mdchten, drticken Sie wieder auf das
Videobild.

Mochten Sie das Video im Vollbildmodus ansehen, drehen Sie einfach Ihr Gerat.
(Daftir muss die entsprechende Funktion in Ihrem Handy oder Tablet aktiviert
sein.)

Alle wichtigen Informationen des Videos finden Sie auch als Textform unterhalb
des Videos.

Haben Sie diese Ubung abgeschlossen und wollen Sie fortfahren, driicken
Sie unten auf "Weiter" (orangener Kreis).

Einfiihrung in Vertidisan

mit Prof. Dr. med. H.P. Zenner
Klicken Sie bitte das Video an.

Vertidisan wird Sie in den ndchsten 3 Monaten
mit mehr als 90 Therapieeinheiten taglich
begleiten. Eine Therapieeinheit dauert zumeist
5-15 Minuten. Manchmal sind es auch 20-25
Minuten.

Ihre Therapieeinheiten beruhen auf
wissenschaftlich gut untersuchten Methoden
des Gleichgewichtstrainings, der Kognitiven
Verhaltenstherapie, des arztlichen
Counselings als auch des Autogenen Trainings
und der Progressiven Muskelentspannung.
Sie dienen der Wiederherstellung oder
Aufrechterhaltung lhrer Kérperbalance.
Wenn Sie jetzt auf "weiter" tippen erklaren wir
Ihnen kurz Bedienung, Indikationen und
Gegenanzeigen von Vertidisan. Danach
kommen Sie bereits zur ersten

Weiter

23
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Tipp:

Die meisten Texte in der Vertidisan®-App unterstutzen die Vorlesefunktion Ihres

Handys.

Wenn Sie die Vorlesefunktion in den Einstellungen Ihres Handys aktiviert haben,
werden Ihnen die Texte automatisch vorgelesen. Diese Funktion kann besonders
hilfreich sein, wenn das Lesen von Bildschirmen fur Sie anstrengend ist oder wenn
Sie die Informationen lieber anhdren maochten.

Bitte beachten Sie, dass das Aktivieren dieser Funktion die generelle
Handhabung Ihres Handys verandern kann.

Alle weiteren Seiten eines Therapietages beinhalten Videos, Audios oder Texte
und kénnen analog bedient werden.

Folgen Sie den Anweisungen der App und drucken Sie jedes mal auf "Weiter" bis
der Tag erfolgreich abschlossen wurde.

Der kleine griine Balken am unteren Ende des Bildschirms zeigt Ihnen an, wie weit Sie
an diesem Tag bereits vorangeschritten sind.

Gehend und stehend

Video bitte 6ffnen.
Gehend und stehend
6-13:

Quer durch den Raum gehen (je 10-mal mit
offenen und geschlossenen Augen)

6-14:

Auf einem FuB stehen (sowohl auf dem
rechten als auch auf dem linken FuB; Zuerst
mit offenen und danach mit geschlossenen
Augen)

6-15:

Gehen, indem ein FuB unmittelbar vor den
anderen gesetzt wird (erst mit offenen, dann
mit geschlossenen Augen)

6-16:

Schiefe Ebene (Abhang) hinauf- und
hinuntergehen (mit offenen, dann mit

Weiter
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26 Am Ende des Therapietages erhalten Sie weitere Informationen sowie eine
Ankundigung fur den nachsten Tag.

Driicken Sie auf "Weiter", um den Tag abzuschlieBen.

Sie gelangen anschlieBend zuriick ins Hauptmenii.

Orientierung im Menu

Das war nicht schwer.

Morgen geht es mit den nachsten
Ubungen weiter!

Vielen Dank fiirs mitmachen! Fir heute
sind Sie fertig.

Wenn Sie wollen, kénnen Sie die Ubungen
aber im Laufe des Tages noch zwei Mal
wiederholen. Dabei kann der kleine
Ubungstext Ihnen als Erinnerungsstiitze
dienen. Dazu einfach zwei Seiten zurtick
klicken.

Morgen geht es weiter ....
Bedienungshinweis: der jeweils folgende
Tag steht Ihnen ab Mitternacht zur

Verfiigung, wenn Sie den jeweils aktuellen
Tag vollstandig "durchgearbeitet” haben.

Weiter
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Das Menu der Vertidisan®-App umfasst 4 Teilbereiche, zwischen denen Sie am
unteren Rand des Bildschirmes navigieren kdnnen. Dricken Sie dazu einfach auf
das jeweilige Symbol.

1. Heute (Kalendersymbol): In diesem Hauptmenii finden Sie die Ubersicht tiber lhre
aktuellen und vergangenen Therapietage.

2. Berichte (Dokumentensymbol): In diesem Menii kénnen Sie lhre Therapieberichte
aufrufen und exportieren.

3. Wissen (Buchsymbol): In diesem Bereich finden Sie eine groRe Menge an
weiterfihrenden Informationen, bspw. zur Schwindeldiagnostik, ergdnzende Therapiemodule
sowie Entspannungsubungen.

4. Mehr (Drei Punkte): In diesem Meni kénnen Sie Einstellungen an der App vornehmen.

In welchen Meni Sie dich derzeit befinden, wird durch die Farbung des
Menupunktes angegeben:

Im Beispiel befinden wir uns im Heutement, welches grtin leuchtet, wahrend die
anderen drei Mendus grau eingefdrbt sind.

Heute-Knopf (Hauptmen)
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Uber den Heute-Knopf erreichen Sie stets das Hauptmeni der App.

Uberschrift AKTUELL
Hier kénnen Sie Ihren aktuellen Ubungstag aufrufen.
Uberschrift VOLLENDET

Es ist ebenfalls méglich, sich sédmtliche vergangenen Ubungstage nochmals
anzusehen.

Beachten Sie bitte dabei, dass die ljach recht und links wischen konnen, um
zwischen den bereits vollendeten Ubungstagen zu navigieren.

Uberschrift BEVORSTEHENDE TAGE

Hier kénnen Sie sehen, welche niachsten Ubungstage noch geplant sind.

Der nachste Ubungstag wird gegen ca. 00:00 Uhr (MEZ) freigeschaltet,
sofern Sie den aktuellen Ubungstag vollendet haben.

Beachten Sie bitte dabei, dass Sie nach oben und unten wischen konnen, um
zwischen den Tagen zu navigieren.

Therapieberichte
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Im Menu "Bericht" kénnen Sie die Ergebnisse Ihrer Fragebdgen einsehen, die dort
grafisch aufbereitet werden.

Sie kbnnen dabei nach oben und unten wischen, um zwischen den verschiedenen
Grafiken zu wechseln.

Ebenfalls kdnnen Sie hier, wenn Sie mdgen, regelmaRig die Fragebdgen ausfullen.
Drucken Sie dazu auf den Knopf "Fragebogen beantworten".

&

Berichte

FragebogerfBeantworten

Vertidisan Report

Fragebogen 1.0 (CGI-T)

I Gesamtscore

Fragebogen 1.1 (CGI-S)

Hinweis: Sofern Sie bisher nur einmal einen Fragebogen ausgefullt haben, wird
noch keine Linie angezeigt, sondern lediglich ein einzelner Datenpunkt.

Sobald Sie zwei mal oder haufiger einen Fragebogen ausgefullt haben, erstellt die
App automatisch eine Linie.
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Vertidisan® bietet Ihnen die Moéglichkeit Ihre Therapieberichte als

menschenlesbares PDF zu darzustellen, um dieses bspw. an Ihre Arztin/Ihren Arzt
weiterzuleiten.

Drucken Sie dazu oben rechts auf das Pfeilsymbol.

Berichte 3

Fragebogen beantworten

Fragebogen 1.1 (CGI-S)
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31 Bestitigen Sie den Hinweis, indem Sie auf "Export" driicken.

Bei einem Apple-Gerat 6ffnet sich nun ein PDF, welches Sie Uber die ubliche
Teilen-Funktion des Gerates direkt z.B. per Mail verschicken kdnnen.

Bei einem Android-Gerat 6ffnet sich (aktuell) die gerateigene Druckfunktion. Dort
haben Sie die Moglichkeit den Bericht entweder direkt mit einem Drucker zu

drucken oder ihn bspw. als PDF auf Ihrem Gerat zu speichern, um ihn dann digital
weiterzusenden.

Berichte .4

Fragebogen beantworten

finden Sic in der
: Auswertung* cin PDF mit allen notwendigen

Fragebogen 1.0 (CGI-I)

[l Gesamtscore

Berichte werden hier als PDF-Datei
exportiert. Maschinenlesbare Berichte
kénnen Sie iber das Menii erzeugen.
Méochten Sie mit dem Export als PDF-
Datei fortfahren?

—
Abbrechen Export

Fragebogen 1.1 (CGI-S)

Vertidisan ist ein CE-gekennzeichnetes GE

Medizinprodukt der Klasse |

m] 5] al]

Heute Berichte Wissen Mehr

@ Tipp: Sie kénnen das PDF bspw. per E-Mail an sich selbst schicken, um es am PC
auszudrucken.

Wissensbereich
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32 Uber den Meniipunkt ,Wissen” gelangen Sie zur Wissensbibliothek.

Die Wissensbibliothek besteht aus 2 Bereichen:

1. Zusétzliche Therapiemodule, die Sie nach Ihrer Wahl nutzen kénnen sowie die
Therapieeinheit "Therapieabschluss".

2. Weiterhin bietet Ihnen die Wissensbibliothek viele facharztliche Artikel zum Thema
Schwindel, Literaturhinweise, Quizfragen, die Anleitung zur Auswertung lhres Therapieberichtes
und Otago Ubungen.

Bitte beachten Sie auch hier dass, Sie wieder zwischen den einzelnen
Elementen navigieren kénnen, indem Sie nach oben, unten, rechts und links
wischen.

Bibliothek
ANLEITUNG ZU VERTIEZFSAN

Wichtige Wie funktioniert
Produktbeilage fir Vertidisan?

Patienten

BARRIEREFREIHEIT

Bedienungshinweise Fir Schwerhérige:
Barrierefreiheit Texte der Vortrage

DEFINITIONEN UND ABKURZUNGEN

Definitionen Abkiirzungen

ERNAHRUNG UND LEBENSSTIL

0 5] L]

& Hinweis zum Modul "Therapieabschluss”.

Wenn Sie das Modul "Therapieabschluss" starten, wird ihre Therapie beendet und
Ihr Nutzerkonto, aus Datenschutzgrinden, unwiederbringlich geldscht.

Starten Sie dieses Modul bitte nur, wenn Sie die Therapie beenden mochten.
FlUr eine weitere Nutzung wird danach ein neues Benutzerkonto und ein neuer
Freischaltcode benotigt.

Eine Wiederherstellung des geloschten Nutzerkontos ist nicht méglich.

Mehr & Einstellungen
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Im Menubereich "Mehr" kénnen Sie diverse Einstellungen vornehmen und
wichtige Informationen einsehen.

Im Unterbereich Konto kdnnen Sie Ihr Benutzerkonto anpassen. Die
MenuUpunkte werden anhand der farbigen Markierung im Beispiel erlautert:

* Orangener Kreis: Hier Konnen Sie Ihr Passwort &ndern. Driicken Sie auf den Menuipunkt
und folgen Sie den Anweisungen. Eine separate, bebilderte Anleitung zum Andern des
Passworts oder bei Verlust des Passwortes wird in naher Zukunft veréffentlicht.

« Blauer Kreis: Mit dieser Funktion kénnen Sie Ihre medizinischen Daten in einem
maschinenlesbaren Format exportieren. Dieses Format erlaubt einen standardisierte
Ubertragung in gangige Informationssysteme wie bspw. in lhre elektronische Patientenakte,
sofern diese jene Funktion bereits unterstiitzt.

» Gelber Kreis: Mit dieser Funktion kénnen Sie alle Ihre personlichen Daten in
maschinenlesbarer Form exportieren.

« Griiner Kreis: Mit dieser Funktion konnen Sie Ihre Therapie beenden. Bitte beachten Sie
dass dadurch ihr Nutzerkonto geloscht wird.

* Roter Kreis: Mit dieser Funktion kdnnen Sie, ohne Angabe von Griinden, all Ihre
personlichen Daten l6schen. Dadurch wird allerdings auch lhr Konto geléscht. Die Loschung
erfolgt i.d.R. um Mitternacht. Falls noch Sicherheitskopien auf den Servern bestehen sollten,
werden diese nach spatestens 31 Tagen vollsténdig geltscht.

Im Unterbereich Zustimmungen konnen Sie folgende Einstellungen
vornehmen. Die MenUpunkte werden anhand der farbigen Markierung im Beispiel
erlautert:

» Orangenes Quadrat: Entfernen Sie dieses Hakchen, um die taglichen Erinnerungen zu
deaktivieren. Wenn Sie das Hakchen danach wieder aktivieren, kénnen Sie dadurch
die Uhrzeit der Erinnerung anpassen.

« Blaues Quadrat: Dies ist lhre Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen der App. Ohne
diese Einwilligung kénnen Sie die App nicht nutzen. Mdchten Sie diesen nicht mehr zustimmen,
muss das Benutzerkonto geldscht werden.

« Gelbes Quadrat: Dies ist lhre Zustimmung zur Datenschutzerklarung der App. Ohne diese
Einwilligung kénnen Sie die App nicht nutzen. Mdchten Sie dieser nicht mehr zustimmen, muss
das Benutzerkonto geldscht werden.
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Mehr
Konto
@ Passwort andern >

Exportiere meine medizinischen DiGA
Daten in maschinenlesbarer Form

3 Exportiere alle meine persénlichen
- Daten in maschinenlesbarer Form

Therapie beenden
Losche meine Einverstandniserklarung
und meine Daten

Zustimmungen

Ich mochte téglich erinnert werden

Ich habe die Nutzungsbedingungen
gelesen und akzeptiere diese

Ich habe die Datenschutzrichtline
gelesen und akzeptiere diese

O 5] al]

* Grines Quadrat: Dies ist Ihre Zustimmung zur bestimmungsgemafen Verarbeitung Ihrer
Daten. Ohne diese Einwilligung kénnen Sie die App nicht nutzen. Mdchten Sie dieser nicht mehr
zustimmen, muss das Benutzerkonto geléscht werden.

« Rotes Quadrat: Die ist lhre Zustimmung zur Datenverarbeitung fur lhren Therapiebericht.
Diese Einwilligung kénnen Sie einmalig zuriickziehen. Beachten Sie dabei bitte, dass dadurch
samtliche Funktionen der Therapieberichte dauerhaft deaktiviert werden.

Mehr

Ich habe die Einwilligungserklarung

D zur Verarbeitung meiner Daten
gelesen und stimme der
Datenverarbeitung zu. Die Zustimmung
dient dem bestimmungsgemaRen
Gebrauch der digitalen
Gesundheitsanwendung.

Ich habe die Einwilligungserklarung
zur Datenverarbeitung fiir meinen
Therapiebericht sowie zum Zweck
der dauerhaften Gewéhrleistung der
technischen Funktionsfahigkeit, der
Nutzerfreundlichkeit und der
Weiterentwicklung der digitalen
Gesundheitsanwendung gelesen und
stimme der Datenverarbeitung zu.

Ich kann einfach WIDERRUFEN, indem
ich das Hakchen entferne. Widerrufe ich
die Einwilligung, werden meine
personenbezogenen Gesundheitsdaten
geldscht, ich kann sie jedoch zuvor als
PDF oder digital beim Arzt oder in der
ePA speichern.

Rechtliches

Datenschutz >
AGB >
] E] o
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Im Unterbereich Rechtliches finden Sie Informationen zu den folgenden
Themen:

» Datenschutzerkldrung. Lesen Sie, wie aufwandig und umfangreich der Datenschutz von
Vertidisan ist.

* AGB

* Impressum

* Arztinformationen

* Nebenwirkungsmeldungen

« Uber uns

Me

Rechtliches

Datenschutz >
AGB >
Impressum >
Arztinformationen >
Nebenwirkungsmeldungen >
Uberuns o2

Produktinformation

Produktiibersicht >
Anwendungsgebiete >
Nebenwirkungen b
i 5] L]
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Im Unterbereich Rechtliches finden Sie Informationen zu den folgenden
Themen:

» Produktiibersicht. Eine kurze Einfiihrung in Vertidisan.

» Anwendungsgebiete. Wann und wofir Vertidisan angewendet wird und welche die
Gegenanzeigen sind.

* Nebenwirkungen. Einschl. Nebenwirkungsmeldungen
» Gebrauchsanweisung. Wird auch als ,Beipackzettel“ bezeichnet.

» Gebrauchsanweisung, auch Bedienungsanleitung

Produktinformation

Produktiibersicht >
Anwendungsgebiete >
Nebenwirkungen >
Gebrauchsinformation >
Gebrauchsanweisung >

Medizinprodukt

Name

Version

UDI Number (Unique Device Identifier)

O B L]
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37 Im Unterbereich Medizinprodukt finden Sie Informationen zu den folgenden
Themen:

* Name

* Version

 Versionsnummer und Sprache (D=deutsch)
* UDI. Zur Identifizierung als Medizinprodukt.

* Medizinprodukthersteller

* Herstellungsdatum

» Zweckbestimmung. Sie durfen die App nur fiir den bestimmungsgemafen
Gebrauch/Zweckbestimmung verwenden

Medizinprodukt

Name

Version
UDI Number (Unique Device Identifier)

Hersteller

ﬂ Herstellungsdatum

Zweckbestimmung b
Aktionen

L & Support kontaktieren >

0 5] al]
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Im letzten Abschnitt "Aktionen" finden Sie folgende Informationen:

* Support kontaktieren: Hier finden Sie die Informationen, wann und wie man den
Digitineers Support erreichen kann.

 Ausloggen: Driicken Sie diesen Knopf, um sich aus der App auszuloggen. Dadurch verlasst
man den Inhaltsbereich der App und muss sich vor der nachsten Nutzung wieder mit lhrer
E-Mailadresse und Passwort in der App anmelden.

Mehr

UDI Number (Unique Device Identifier)
0

Hersteller

&, Herstellungsdatum

Zweckbestimmung o
Aktionen

\‘ Support kontaktieren >

> Ausloggen
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